THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
“SALE BUNG NO - GIAM 50% CAC DICH VU MUA SAM”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “SALE bung n - Giam 50% cac dich vy mua sim”
2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc
3. Hinh thirc Khuyén mai: M3 giam gia
4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 14/11/2022 - hét ngay 28/12/2022
5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu dat vé Tau hda, vé Xe khach, vé May bay, phong
Khach san, vé xem Phim, Pat Hoa, Dit taxi, Dat san Golf, Thé thao — Giai tri va Giao hang trén
Vi VNPAY va cac trng dung Mobile Banking cua cac ngan hang khac
6. Khach hang ciia chwong trinh (d6i twong hudng khuyén mai): Tat ca cac khach hang ca nhan
1a chu tai khoan ngan hang, va sir dung Ung dung Vi VNPAY va tng dung Mobile Banking ciia
cac ngan hang khac
7. Co ciu giai thuwéng:
%  Giai quay s6 may min cho khach hang giao dich thanh cong trén Vi VNPAY va
cac rng dung Mobile Banking ciia cac ngin hang khac
i Gia tri B Chi phi
Giai thuwdéng So lugng
(@) (a)
01 Dién thoai iPhone 14 Pro - 128GB 29.990.000 36 1.079.640.000
% Giai hang ngay: Khach hang cia Vi VNPAY va wng dung Mobile Banking ctia
cac ngan hang khac
... | Solwgng -
.. Gia tri B Chi phi
STT Noi dung khuyén
(@ . ()
mai




Nhap mi giam gia VNPAY100 dé gidm
50% gia tri giao dich (toi da 100.000d):

- Dat vé may bay:
600 giao dich duoc huong khuyén
mai/ngay

- Dat phong khach san:

1 600 giao dich dugc huong khuyén 100.000 99.000 9.900.000.000
mai/ngay

- Dat hoa:
400 giao dich duoc hudng khuyén
mai/ngay

- Dat san Golf:
600 giao dich dugc huéng khuyén
mai/ngay

Nhap mi giam gia VNPAY50 dé giam

50% gia tri giao dich (tdi da 50.000d):

- Dat vé tau héa:
600 giao dich dugc huéng khuyén
mai/ngay

- Dat vé xe khach:
600 giao dich dugc huéng khuyén
mai/ngay

- Dat vé xem phim: )

2 | 000 giaodich duge huong khuyén 50.000 | 108.900 | 5.445.000.000
mai/ngay

- Dat taxi:
300 giao dich dugc huéng khuyén
mai/ngay

- Thé thao — Giai tri:
200 giao dich dugc hudng khuyén
mai/ngay

- Giao hang:
120 giao dich duoc hudng khuyén
mai/ngay

TONG CONG 207.900 15.345.000.000

8. Tong gia tri hang hoéa, dich vu diung dé khuyén mai: 15.345.00.000 VND (Béng chir: Muoi

lam ty ba trim bon muoi 1am triéu dong chin./.)
9. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:
Khi dat vé Tau hda, vé Xe khach, vé May bay, phong Khach san, vé xem Phim, Dat Hoa, Dat taxi,
Dit san Golf, Thé thao — Giai tri va Giao hang trén Vi VNPAY va cac tmg dung Mobile Banking
ctia cac ngan hang khac khach hang s& nhan khuyén mai nhu sau:

% Giai quay s6 may min:
- Trong thoi gian khuyén mai, tir 00h00°00” ngay 14/11/2022 dén 23h59°59°* ngay 28/12/2022,

mdi giao dich thanh toan thanh cong Dich vu dit vé Tau hoa, vé Xe khéch, vé May bay, phong
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Khéch san, vé xem Phim, Dat Hoa, Dit taxi, Pit san Golf, Thé thao — Giai tri va Giao hang
trén Vi VNPAY va cac tmg dung Mobile Banking cua cac ngan hang khac, khach hang sé
nhan duoc 1 tin nhin thong béo tham gia quay sé may man cta chwong trinh. Tin nhén thong
bao tham gia quay s6 may man cta chuong trinh dugc cip cho khach hang tham gia chuong
trinh qua tin nhian OTT trén Gng dung Mobile Banking ctia cac ngan hang

Giai Nhit mdi tuan (*): 06 giai dién thoai Apple iPhone 14 Pro tri gia 29.990.000 VND

S6 lugng co hoi may mén duoc ghi nhan vao hé théng twong tmg véi sé luong giao dich
khach hang thuc hién thanh cong. Khong gidi han sé luong giao dich tham gia dy thuong
trén mdi khach hang, khach hang thanh toan cang nhiéu, co hdi trang giai cang cao.

S6 co hoi may man ciia mdi khach hang twong tmg véi s6 1an xuét hién ciia s6 dién thoai
trong tép dit liéu quay thuong mdi tuan trong thoi gian dién ra chuwong trinh.

VD: Khach hang thyc hién 3 giao dich, tuong tng v6i 3 co hdi may man. S6 dién thoai cua
khach hang nay s& xuat hién 3 lan trong tép dir liéu quay thudng ctia chwong trinh.

Mot khach hang co thé thuc hién nhiéu giao dich, tang $6 luong co hoi may mén ciia minh
dé tang ti 1& trang thuong.

Co hoi may man duoc khai tao trong ky nao s& duoc tham gia quay thudng vao budi quay
thudng cua ky do.

Trong tin nhan OTT thé hién cic ndi dung sau:

Chiic mirng Quy khdch da di diéu kién nhdn dwoc 01 co héi quay sé tring thuéng iPhone
14 Pro twr chuwong trinh khuyén mai "Sale Bung né - Giam 50% cdc dich vu mua sam" (Pat
veé may bay, tau hoa, xe khach, phim,...)

Tir nay dén hét ngay 28/12/2022, véi méi giao dich thanh céng, Quy khéch sé tiép tuc nhén
thém co hdi dé tién gan hon t6i gidi thuéng iPhone 14 Pro CUC HAP DAN.

Hay tiép tuc giao dich dé c¢é co héi tring thuéng nhé!

Bing chung xac dinh trang thuéng 1a tin nhan thong béo tham gia quay sé may mén cua
chuong trinh duoc giri cho khach hang qua tin nhan OTT trén ing dung Mobile Banking
cua cac ngan hang Agribank va cac img dung Ngan hang khéac, Vi VNPAY.

S6 dién thoai khach hang d3 dang ky trén ing dung Mobile Banking cuia cic ngan hang s&
duoc st dung dé quay sb xéac dinh tring thuong. Tuong tng véi mdi lugt thanh toan thanh
cong 1a 1 luot quay thudng tuong tmg vai 1 tin nhin théng bao tham gia quay s may man
cua chuong trinh thi sb dién thoai cua khach hang s¢ duoc 01 14n xuét hién trong danh sach
quay sd xac dinh trang thuong. D6i véi khach hang co nhiéu giao dich thi sé dién thoai

ding dé quay thuong d6 duoc tinh biy nhiéu luot quay sd.



Véi giai Quay s6 May man mdi ky, VNPAY s& téng hop tién hanh quay thuéng 2 tudn/ 1an.

Thoi gian dién ra vao ngay thir 4 ctia tuan tiép theo cu thé:

Giai thwong dugc quay

Cac khach hang dugc tham gia

Ngay qua
STT Jay auay quay thwéng
thwong
01 giai may| Cac khach hang ngéan hang
man Vietcombank giao dich trong thoi
gian 14/11 — 20/11/2022
01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
man giao dich trong thoi gian 14/11 —
20/11/2022
01 giai may| CAc kh&ch hang ngén hang
. man VietinBank giao dich trong thoi
Tuan 1: 6 gidi may .
, gian 14/11 — 20/11/2022
man cho cac giao
) .. |01 giai may| Cac khach hang ngén hang
dich trong thoi gian| |
man Agribank giao dich trong thoi gian
14/11 — 20/11/2022
14/11 — 20/11/2022
Ky quay so lan 01 giai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao
1 thir nhat: man dich trong thoi gian 14/11 —
30/11/2022 20/11/2022
01 giai may| Cac khach hang cta Ngan hang
man con lai giao dich trong thoi gian
14/11 — 20/11/2022
01 giai may| CA&c kh&ch hang ngén hang
man Vietcombank trong thoi gian
21/11 — 27/11/2022
01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
. man giao dich trong thoi gian 21/11 —
Tuan 2: 6 gidi may
, . 27/11/2022
man cho céac giao
01 giai may| CAc kh&ch hang ngén hang

dich trong thoi gian
21/11 - 27/11/2022
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VietinBank giao dich trong thoi
gian 21/11 — 27/11/2022




Ky quay s lan
thir hai:
14/12/2022

Tuén 3: 6 giai may
min cho cac giao
dich trong thoi gian
28/11 — 04/12/2022

01 giai may| Cac khach hang ngéan hang
mén Agribank giao dich trong thoi gian
21/11 — 27/11/2022
01 giai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao
mén dich trong thoi gian 21/11 —

27/11/2022
01 giai may| Cac khach hang ctia Ngan hang
man con lai giao dich trong thoi gian
21/11 - 27/11/2022
01 giai may| Cac kh&ch hang ngédn hang
man Vietcombank giao dich trong thoi
gian 28/11 — 04/12/2022
01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
man giao dich trong thoi gian 28/11 —
04/12/2022
01 giai may| Cac khach hang ngédn hang
man VietinBank giao dich trong thoi

gian 28/11 — 04/12/2022

01 giai

-

man

may

Cac khach hang ngdn hang
Agribank giao dich trong thoi gian
28/11 — 04/12/2022

Tuén 4: 6 giai may

man cho cac giao

01 giai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao

mén dich trong thoi gian 28/11 —
04/12/2022

01 gidi may| Cac khach hang cia Ngan hang

mén con lai giao dich trong thoi gian
28/11 — 04/12/2022

01 giai may| CAc khé&ch hang ngén hang

’
-

man

Vietcombank giao dich trong thoi
gian 05/12 — 11/12/2022




dich trong thoi gian|01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
05/12 — 11/12/2022 |mén giao dich trong thoi gian 05/12 —
11/12/2022
01 giai may| CAc kh&ch hang ngén hang
mén VietinBank giao dich trong thoi
gian 05/12 — 11/12/2022
01 giai may| Cac kh&ch hang ngén hang
man Agribank giao dich trong thoi gian
05/12 — 11/12/2022
01 giai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao
man dich trong thoi gian 05/12 —
11/12/2022
01 giai may| Cac khach hang ctia Ngan hang
man con lai giao dich trong thoi gian
05/12 — 11/12/2022
01 giai may| Cac khach hang ngédn hang
man Vietcombank giao dich trong thoi
gian 12/12— 18/12/2022
01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
man giao dich trong thoi gian 12/12—
18/12/2022
. 01 giai may| Ca&c khach hang ngén hang
Ky quay so lan X . . .y . . .
i 3: 04/01/2003 Tuatm 5: 6 gial may jman VietinBank giao dich trong thoi
man cho cac giao gian 12/12—18/12/2022
dich trong thoi gian|01 giai may| Cac khach hang ngan hang
12/12-18/12/2022 |min Agribank giao dich trong thoi gian
12/12— 18/12/2022
01 giai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao

’
-

man

dich trong thoi gian 12/12—
18/12/2022




01 gidi may| Cac khach hang cua Ngan hang
mén con lai giao dich trong thoi gian

12/12—-18/12/2022

01 giai may| CAc kh&ch hang ngén hang
mén Vietcombank giao dich trong thoi
gian 19/12 — 28/12/2022

01 giai may| Cac khach hang ngan hang BIDV
man giao dich trong thoi gian 19/12 —
28/12/2022

01 giai may| Cac kh&ch hang ngédn hang
man VietinBank giao dich trong thoi

gian 19/12 — 28/12/2022

Tuén 6: 6 gidi may (01 giai may| Cac khach hang ngan hang

man cho cac giao |min Agribank giao dich trong thoi gian
dich trong thoi gian 19/12 — 28/12/2022
19/12 - 28/12/2022 |91 gjai may| Cac khach hang Vi VNPAY giao
man dich trong thoi gian 19/12 —
28/12/2022

01 gidi may| Cac khach hang cia Ngan hang

man con lai giao dich trong thoi gian
19/12 — 28/12/2022

- Dia diém quay thuong: Cong ty C6 phan Gidi phap Thanh toan Viét Nam (VNPAY), Tang
8, 22 Lang Ha, Dng Da, Ha Noi.
(*) Vao ky quay sb cudi cling, tuan thtr 6 s& bao gdm cac giao dich tir 19/12 — 28/12.

- Thu tyc nhan thuong: Khach hang tring thuong nhin giai cAn xuét trinh gidy to sau:

e Tin nhin OTT dugc phat hanh bdi ngén hang hoic tin nhian SMS dugc giri boi VNPAY.

e "Thu thong bio két qua trang thudng" do VNPAY phat hanh dudi hinh thire thu dién tir
(email) gui dén dia chi email cua khach hang hodc tin nhén SMS/ OTT gui dén s6 dién thoai
Khach hang dang ky dich vu Mobile Banking & Ngan hang hay Vi dién tt VNPAY

e Chung minh thu/ cin cude cong dan (ban gdc va ban cong ching) cua nguoi dimg tén trén

phiéu dang ky dich vy hodc chimg minh thu/ cin cudc cong dan (ban gbc va ban cong chimng)



ctia nguoi duoce uy quyén va Hop dong iy quyén c6 cong ching ciia phong cong ching nha
nudc, cd xac nhan lam ching cua cong chung vién.
Ky xac nhan vao “Bién ban giao nhan giai thuong”.
Trudng hop khach hang tring thuong khong thé nhan giai co thé 1am gidy uy quyén c6 xac
nhan cta cip c6 thAm quyén cho nguoi khic nhan trong thoi gian tdi da 7 ngay ké tir khi
nhan duoc thong bao trung thuong tir VNPAY.
Thoi han két thuc trao thuong: Trong vong 45 ngay ké tir khi két thuc chuong trinh. Trudong
hop hét thoi han trao thuong khach hang khong nhan thudng thi giai thuong sé& duoc giai
quyét theo quy dinh cua nha nudc
+  Giai hang ngay:
Nhip mi giam gia VNPAY100 dé giam 50% gia tri giao dich (t6i da 100.000d) khi thuc
hién cac giao dich:

e Dit vé may bay

e Dat phong khach san

e Dathoa

e Dat san Golf
Nhap mai giam gia VNPAY50 dé giam 50% gia tri giao dich (tdi da 50.000d) khi thuc
hién cac giao dich:

e Dat vé tau hoa

e Dat vé xe khach

e Dat vé xem phim

e Dat Hoa
e Thé thao — Giai tri
e Giao hang

S6 lugng va ngan sach khuyén mai (xem chi tiét tai muc 7)

S6 lan hudng khuyén mai trong chuong trinh: Véi mdi dich vu, mdi khach hang duoc st
dung khuyén mai 01 1an mdi tuan (Mdi khach hang twong tmg véi 01 sb dién thoai dang ky
st dung cac ung dung tham gia chuong trinh)

Chuong trinh ¢6 thé két thuc trude thoi han trong truong hop hét ngan sach khuyén mai

Khuyén mai 4p dung cho cc khach hang dit vé dau tién moi ngay va s6 lwong c6 han

10. Quy dinh vé dau méi giai dap thic mic cho khach hang vé cac véin dé lién quan dén chwong
trinh khuyén mai:

Moi thic méc cta khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, xin vui 1ong lién hé
Trung tdm Cham séc khéch hang — Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam
(VNPAY) theo s dién thoai 1900 5555 20 (Vé may bay), 6789 (Vé tau hoa, vé xe khach,
phong khach san, giao hang, Thé thao - Giai trf) va 1900 5757 20 (Vé xem phim, dit taxi,
dat san Golf, Dat hoa) dé duoc giai dap



11. Trach nhiém théng bao:

- VNPAY c6 trach nhiém thong béo cong khai ndi dung chi tiét cua Thé 16 chuong trinh khuyén
mai nay tai tit ca cac diém ap dung chwong trinh khuyén mai trén toan qudc hodc trén cac
phuong tién thong tin dai chung

12. Cac quy dinh khac:

- Néu duogc khach hang tring thuong dong ¥, Cong ty Co phan Giai phap Thanh toan Viét
Nam (VNPAY) sé& st dung tén va hinh anh cta ngudi tring thuéng cho muyc dich truyén
théng

- Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam hoan toan chiu trach nhiém vé viéc trién
khai t6 chirc chuong trinh khuyén mai phai dam béo tinh ngiu nhién, khach quan va cong
khai

- Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Cong ty Co
phan Giai phap Thanh toan Viét Nam c6 trach nhiém truc tiép giai quyét. Trudng hop khong
thoa thuan dugc, tranh chap s& dugc xir 1y theo quy dinh ctia phap lut hién hanh

Sau khi két thiic chuong trinh khuyén mai, Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam cé
trach nhiém bao cao két qua thyc hién chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cua phap luat
hién hanh vé thoi han bao céo, hd so bao cdo va cac gidy to kém theo (danh sach khach hang tring

thudng, bién ban trao thudng hoac tai li¢u chung minh giai thudng da dugc trao).



