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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

Bằng việc tham gia Chương trình khuyến mại (CTKM) này, Khách hàng mặc định chấp nhận tất 

cả các điều khoản và điều kiện của CTKM được liệt kê theo nội dung cụ thể như dưới đây: 

1. Tên chương trình khuyến mại: Tiện ích mê say – Ưu đãi ngất ngây 

2. Thời gian triển khai: Từ ngày 01/04/2024 đến hết ngày 01/05/2024 (Chương trình có thể 

kết thúc trước thời hạn nêu tại mục này trong trường hợp ngân sách/mã khuyến mại được 

sử dụng hết. 

3. Phạm vi triển khai: Toàn quốc.  

4. Tổng giá trị giải thưởng: 86.000.000 (Tám mươi sáu triệu) đồng.  

5. Đối tượng tham gia: Khách hàng (KH) sử dụng App HDBank.   

6. Cơ cấu giải thưởng:  

Cơ cấu 

giải 

thưởng 

Nội dung giải thưởng 

Giá trị giải 

thưởng 

(VND) 

Tổng 

giải 

thưởng 

(tối đa) 

Thành 

tiền 

(VND) 

Ưu đãi 

01 

Tặng mã ưu đãi HDNEW50 giảm 50% (tối đa 

30.000 đồng) khi Khách hàng thực hiện giao dịch 

Giao hàng/Thể thao – giải trí trên App HDBank.  

30.000 300 9.000.000 

Ưu đãi 

02 

Tặng mã ưu đãi HDHAPPY30 giảm 30% (tối 

đa 50.000 đồng) khi Khách hàng thực hiện giao 

dịch VNPAY Taxi/Mua sắm VnShop/Đặt vé xem 

phim trên App HDBank.  

50.000 1.000 50.000.000 

Ưu đãi 

03 

Tặng mã ưu đãi HDPHIM11 mua 1 tặng 1 cho 

Khách hàng khi thực hiện giao dịch Đặt vé xem 

phim trên App HDBank (Áp dụng cho hạng vé từ 

90.000 đồng trở xuống) khi thỏa điều kiện:  

90.000 300 27.000.000 
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Cơ cấu 

giải 

thưởng 

Nội dung giải thưởng 

Giá trị giải 

thưởng 

(VND) 

Tổng 

giải 

thưởng 

(tối đa) 

Thành 

tiền 

(VND) 

- Khách hàng hoàn thành thành công 03 giao dịch 

VNPAY Taxi trên App HDBank trong thời gian 

diễn ra chương trình.  

Tổng cộng 1.600 86.000.000 

Bằng chữ: Tám mươi sáu triệu đồng./. 

 

7. Hình thức và điều kiện sử dụng mã ưu đãi 

 Đối với ưu đãi 01:  

- Áp dụng cho Khách hàng của HDBank đăng nhập, nhận và áp dụng ưu đãi của mã ưu 

đãi HDNEW50 sớm nhất khi sử dụng tính năng Giao hàng/Thể thao – giải trí trên 

App HDBank: gồm 300 giao dịch đầu tiên được hưởng khuyến mại thành công sớm 

nhất. 

- Mỗi Khách hàng được nhận và sử dụng mã khuyến mại tối đa 02 lần trong thời gian 

diễn ra chương trình.  

 Đối với ưu đãi 02:  

- Áp dụng cho Khách hàng của HDBank đăng nhập, nhận và áp dụng ưu đãi của mã 

khuyến mại HDHAPPY30 sớm nhất khi sử dụng tính năng VNPAY Taxi/Mua sắm 

VnShop/Đặt vé xem phim trên App HDBank: gồm 1.000 giao dịch đầu tiên được 

hưởng khuyến mại thành công sớm nhất. Trong đó:  

o Đối với dịch vụ Mua sắm VnShop: Mỗi Khách hàng được nhận và sử dụng mã 

ưu đãi tối đa 02 lần trong thời gian diễn ra chương trình. Tổng số lượng mã ưu 

đãi: 300. 

o Đối với dịch vụ VNPAY Taxi/Đặt vé xem phim: Mỗi Khách hàng được nhận 

và sử dụng mã ưu đãi tối đa 03 lần trong thời gian diễn ra chương trình. Tổng 

số lượng mã ưu đãi: 700. 
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 Đối với ưu đãi 03: 

- Áp dụng cho 300 Khách hàng hoàn thành 03 giao dịch VNPAY Taxi thành công trên 

App HDBank sớm nhất trong thời gian diễn ra chương trình.  

- Đối với mã ưu đãi HDPHIM11, cách thức trao thưởng như sau:  

o Mã ưu đãi sẽ được gửi qua tin nhắn thông báo trên App HDBank (OTT) đối 

với các Khách hàng thỏa điều kiện nhận thưởng  

o Mã ưu đãi chỉ được áp dụng khi Khách hàng thực hiện giao dịch Đặt vé xem 

phim có hạng vé dưới 90.000 đồng trên App HDBank  

o Mã ưu đãi có giá trị sử dụng trong vòng 20 (hai mươi) ngày kể từ khi phát 

hành, không có giá trị quy đổi thành tiền mặt, hiện vật có giá trị, bảo lưu hoặc 

hoàn lại tiền thừa. 

o Mỗi Khách hàng nhận và sử dụng mã ưu đãi tối đa 01 lần trong thời hạn sử 

dụng mã.  

8. Các quy định chung:  

- Giao dịch được xét là giao dịch thành công trong thời gian triển khai Chương trình, 

không bao gồm giao dịch trong quá trình xử lý khiếu nại/tranh chấp, giao dịch hoàn 

tiền, giao dịch bị hủy bỏ, giao dịch có dấu hiệu gian lận, lợi dụng.  

- Khách hàng nhận các giải thưởng nếu nằm trong khung chịu thuế theo quy định, có 

trách nhiệm thanh toán các khoản thuế phát sinh liên quan đến việc nhận giải thưởng 

của chương trình (nếu có).  

- Việc tổ chức chương trình khuyến mại đảm bảo tính công bằng, minh bạch và khách 

quan.  

- Đối với bất kỳ giao dịch nào HDBank nghi vấn là không hợp lệ, trục lợi, không mang 

mục đích cá nhân; HDBank có quyền loại trừ ra khỏi chương trình và từ chối trao 

thưởng hoặc truy thu lại giá trị giải thưởng đã trao tặng Khách hàng mà không cần báo 

trước.  

- Trong bất kì trường hợp xảy ra tranh chấp; khiếu nại, quyết định của HDBank là quyết 

định cuối cùng.  
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- Các nội dung khác thực hiện theo quy định của HDBank và thực hiện theo đúng quy 

định của pháp luật về khuyến mại.  

- HDBank thông báo công khai nội dung chi tiết của Thể lệ chương trình khuyến mại 

này tại https://hdbank.com.vn/ (website HDBank) hoặc trên các phương tiện thông tin 

đại chúng.  

- Thời gian giải quyết khiếu nại đến hết ngày 15/05/2024. Hết thời gian khiếu nại trên, 

các Khách hàng được coi là đồng ý với kết quả trao thưởng của HDBank. Khách hàng 

liên hệ thông tin như sau để được giải đáp:  

 Trung tâm hỗ trợ khách hàng 24/7 về App HDBank: 1900 6060 

 Dịch vụ VNPAY Taxi, Đặt vé xem phim, Giao hàng, Thể thao – giải trí: *6789  

 Dịch vụ Mua sắm VnShop: 1800 5888 59 

- HDBank có quyền thay đổi, điều chỉnh nội dung của chương trình khuyến mại cho 

phù hợp theo quy định của pháp luật và công bố công khai trên website HDBank.  

https://hdbank.com.vn/

